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Polityka prywatnosci i plikow cookies Lookale

Polityka prywatnosci, przetwarzania danych i zasad korzystania z cookies.

Obowigzuje od dnia 27.04.2026

Wersja PP202601

1. Administrator danych i kontakt

1. Administratorem danych osobowych jest DANIEL KAKOLEWSKI prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firma
DEKODA DANIEL KAKOLEWSKI, adres do doreczen: ul. J6zefa Mireckiego 11, 05-300 Minsk Mazowiecki, NIP:
8222033145, REGON: 712542655.

2. W sprawach dotyczacych danych osobowych mozna kontaktowac sie pod adresem e-mail: admin@lookale.pl oraz
korespondencyijnie na adres wskazany wyzej.

3. Jezeli Administrator wyznaczy inspektora ochrony danych, informacja o tym zostanie opublikowana w niniejszej
polityce.

2. Zakres danych

1. Administrator moze przetwarzac¢ dane podane przy zaktadaniu Konta, dodawaniu ogtoszenia, sktadaniu Rezerwacji
Wstepnej, kontakcie, reklamaciji, ptatnosci, korzystaniu ze strony internetowej albo Aplikac;ji.

2. Zakres danych moze obejmowacé w szczegdlnosci: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dane firmy, dane do
rozliczen, dane zwigzane z ogtoszeniami i rezerwacjami, dane techniczne oraz informacje wynikajgce z komunikaciji z
Operatorem.

3. Cele i podstawy przetwarzania

1. zawarcie i wykonanie umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng - art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

2. obstuga Konta, ogtoszen, rezerwacji i komunikacji pomiedzy Uzytkownikami - art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

3. obstuga reklamaciji, ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen - art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

4. wypetnianie obowigzkdéw prawnych, w szczegélnosci podatkowych i rachunkowych - art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

5. marketing wtasnych ustug Administratora, jesli jest dopuszczalny prawnie - art. 6 ust. 1 lit. f RODO albo zgoda, gdy
jestwymagana,

6. analityka, statystyka i bezpieczenstwo serwisu - art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a w zakresie cookies réwniez zgoda, jezeli
przepisy jej wymagaja.
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4. Odbiorcy danych

1. Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajgcym Administratora w utrzymaniu Aplikaciji, hostingu, wysytce
wiadomosci, analityce, obstudze ptatnosci, ksiegowosci, obstudze zgtoszen oraz wsparciu technicznym.

2. Jezeli w serwisie wykorzystywane sg narzedzia zewnetrzne, w tym analityczne, chmurowe, marketingowe lub do
obstugi zg6d, dane moga by¢ przetwarzane réwniez przez dostawcow tych narzedzi zgodnie z zawartymi umowami i ich
rola prawna.

5. Okres przechowywania

1. Dane zwigzane z Kontem i korzystaniem z ustug sg przechowywane przez okres trwania umowy, a hastepnie przez
czas niezbedny do rozliczen, obstugi roszczen i wykonania obowigzkéw prawnych.

2. Danerozliczeniowe i ksiegowe sg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa.

3. Dane przetwarzane na podstawie zgody sg przetwarzane do czasu jej cofniecia, chyba ze wczesniej ustanie cel
przetwarzania.

6. Prawa osoby, ktdrej dane dotyczg

1. Kazdej osobie przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu oraz cofniecia zgody, jesli przetwarzanie odbywa sie na jej podstawie.

2. Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

7. Dobrowolnos¢ podania danych

1. Podanie danych jest co do zasady dobrowolne, jednak brak podania danych oznaczonych jako wymagane moze
uniemozliwi¢ zatozenie Konta, publikacje ogtoszenia, ztozenie rezerwacji, kontakt albo obstuge reklamaciji.

8. Profilowanie i automatyczne decyzje

1. Administrator moze korzystaé¢ z danych w celu dopasowania prezentowanych tresci, analityki i poprawy dziatania
serwisu. Jezeli zostang wdrozone procesy wywotujgce skutki prawne albo w podobny sposéb istotnie wptywajace na
uzytkownika, Administrator uzupetni niniejsza polityke o odpowiednie informacije.

9. Transfer danych poza EOG

1. Jezeli w zwigzku z korzystaniem z narzedzi zewnetrznych dane bedg przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy, Administrator zapewni odpowiednie mechanizmy legalizujgce taki transfer zgodnie z przepisami prawa.

10. Kontakt pomiedzy Gosciem a Zarzadcag

1. Dane Goscia i Zarzadcy moga by¢ udostepniane drugiej stronie w zakresie niezbednym do realizacji kontaktu,
rezerwacji, ustalen dotyczacych pobytu, przedptaty, kaucji albo anulacji.

11. Dane dzieci

1. Serwis nie jest przeznaczony do samodzielnego korzystania przez dzieci bez wymaganej zgody przedstawiciela
ustawowego, jezeli przepisy takiej zgody wymagajg.
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12. Pliki cookies - zasady ogolne

1. Niniejsza czesc¢ okresla zasady korzystania z plikow cookies oraz podobnych technologii na stronie internetowe;j
Lookale i w powigzanych ustugach cyfrowych.

2. Pliki cookies to niewielkie informacje tekstowe zapisywane na urzadzeniu koncowym Uzytkownika w zwigzku z
korzystaniem ze strony internetowej lub ustug online.

3. Cookies moga by¢ wykorzystywane przez Lookale oraz przez zaufanych partneréw technologicznych, jesli jest to
niezbedne do dziatania strony, analityki, bezpieczenstwa, marketingu albo zapamietywania ustawien zgody.

13. Cele stosowania cookies

1. zapewnienie prawidtowego dziatania strony i jej podstawowych funkcji,

2. utrzymanie sesji uzytkownika i zapamietywanie zalogowania,

3. zapamietywanie ustawien prywatnoscii zgdd cookies,

4. prowadzenie statystyk i analizy korzystania ze strony,

5. dziatania marketingowe, remarketingowe i pomiar skutecznosci kampanii,

6. poprawa bezpieczenstwa, wydajnosci i jakosci dziatania strony.

14. Rodzaje cookies

1. Niezbedne / funkcjonalne - sa to pliki niezbedne do dziatania strony, w tym do obstugi sesji, bezpieczeristwa,
zapisania preferencji oraz dziatania podstawowych elementéw serwisu.

2. Analityczne / statystyczne - pozwalajg mierzy¢ sposob korzystania ze strony, liczbe odwiedzin, Zrédta ruchu,
najczesciej odwiedzane podstrony oraz btedy techniczne.

3. Marketingowe / $ledzace - stuzg do dopasowywania tresci reklamowych, mierzenia skutecznosci kampanii i
remarketingu. Moga pochodzi¢ rowniez od partneréow zewnetrznych.

15. Zarzadzanie zgod3 i czas przechowywania

1. Przy pierwszej wizycie na stronie uzytkownik otrzymuje komunikat cookies umozliwiajgcy akceptacje wszystkich
cookies, odrzucenie wszystkich niekoniecznych cookies albo wybor preferowanych kategorii.

2. Zgoda moze zostac¢ w kazdej chwili zmieniona albo cofnieta przez panel zarzadzania zgoda dostepny na stronie.

3. Cookies moga by¢ sesyjne albo trwate. Cookies sesyjne sg usuwane po zakonczeniu sesji przegladarki, a cookies
trwate sg przechowywane do czasu ich wygasniecia albo usuniecia przez uzytkownika.

16. Odbiorcy danych z cookies i wytgczenie cookies

1. Dane zbierane przy uzyciu cookies moga by¢ powierzane podmiotom zapewniajgcym utrzymanie strony, analityke,
obstuge zgdd, bezpieczenistwo albo marketing.

2. Jezeli na stronie aktywne sg narzedzia zewnetrzne, dane moga byc¢ przetwarzane rowniez przez ich dostawcow
zgodnie z ich wtasnymi politykami prywatnosci i cookies.

3. Uzytkownik moze zarzadzac¢ cookies z poziomu ustawien przegladarki oraz usungc¢ juz zapisane cookies.
Ograniczenie stosowania niektorych cookies moze wptyna¢ na poprawne dziatanie czesci funkcji strony.
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17. Zmiany polityki

1. Polityka prywatnosci i plikdéw cookies moze by¢ aktualizowana w razie zmian organizacyjnych, technologicznych,
prawnych albo funkcjonalnych.



